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Tutkimuksen toteutus 1(2)

Kohderyhma ja vastaajamaara (n=)

= 18-79 vuotiaat suomalaiset vaestoa edustavasti (pl. Ahvenanmaa)
= N=1050

Tiedonkerays

»  GallupForum

» Kantar Gallup Forum on internet-avusteinen vastaajapaneeli. Paneeli muodostuu noin 30.000 suomalaisesta, jotka edustavat
Suomen 15-79-vuotiasta vaest0d. Vastaajat vastaavat tutkimuslomakkeisiin internetin kautta omalla tietokoneella, tabletilla tai
alypuhelimella.

» GallupForumista vaestoa edustavasta naytteesta 1000 vastaajaa riittda edustamaan Suomen vaestda asuinalueen, ian ja
sukupuolen mukaan.

»  Kenttdaika: 5.-9.3.2021

Aineiston kéasittely

= Aineisto on painotettu edustamaan 18-79-vuotiasta vaest6d sukupuolen, ian ja asuinalueen mukaan

Tiedonkerays ja -kasittely toteutettiin ISO 20252:2019 -standardia noudattaen
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Tutkimuksen toteutus 2(2)

Tutkimuslomake ja -menetelma

» Lomakkeen siséltd suunniteltin Cocommesissa yhteistyona Kantar TNS kanssa.
» Lomakepituus (keskimaarainen vastausaika) kyselyyn oli 4 minuuttia

Tiedonkeraysmenetelma
» Tiedonkerayksessa kaytettiin CAWI-menetelmaa (internet-avusteista sahkoista lomaketta)
= Lomakkeen toteutuksessa ja suunnittelussa huomioitiin, etta kysely on myods mobiiliyhteensopiva (alypuhelin/tabletti)
% = Lomakekieli oli Suomi

() Tulosten tarkastelutasot ja raportointi

3

Tulokset edustavat Suomen vaeston mielipidettd ian, sukupuolen ja asuinalueen mukaan.
Virhemarginaali tutkimuksella on +-3 prosenttia.

Kaikki avoimet vastaukset [&hetettiin liitteena.

» Data painotettiin ja ristiintaulukoitiin toivotuilla taustamuuttuijilla.

» Tuloksista tehtiin powerpoint-grafiikkaraportti

‘

Tiedonkerays ja -kasittely toteuttiin ISO 20252:2019 -standardia noudattaen
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Aineiston rakenne
Kaikki vastaajat, N=1031

Wy

Alue / NUTS2

Sukupuoli Ika / vuotta
a
o o|l:
o o) r ElDI “Il':'ll
. ) .. Pohjois-
PAINOTTAMATON Nainen Mies  15-24  25-34 3544 45-54 55-64 65+ Uﬁ'ssl'rg';'a sElEilri-i gﬁg‘;’” ja Ita-
Suomi
N= 499 551 97 181 123 169 178 302 372 212 238 228
% 48 52 9 17 12 16 17 29 35 20 23 22
PAINOTETTU
N= 525 525 148 171 148 170 152 261 327 221 261 242
% 50 50 14 16 14 16 14 25 31 21 25 23
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Tutkimustulokset — Luotettava yhteys

772280,




Luotettavasti toimiva verkkoyhteys on lahes kaikille Suomalaisille tarkeaa

Kuinka tarkeaa sinulle on luotettavasti toimiva verkkoyhteys?

\'

YHTEENSA 2021 (n=1050)

B Erittdin tarkeaa (4)

® Melko tarkeaa (3)
En osaa sanoa

® Ei kovin tarkeaa (2)

B Ej ollenkaan tarkeaa (1)

. . . FINNET- 4 #
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Luotettavasti toimiva verkkoyhteys - taustat

Kuinka tarkeaa sinulle on luotettavasti toimiva verkkoyhteys? Kuinka tarkeaa sinulle on luotettavasti toimiva verkkoyhteys?
YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka,YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=1050) 3,47 YHTEENSA 2021 (n=1050) 3,47
: ALUE (NUTS2):
SUKUPUOLT: Helsinki-Uusimaa (n=327) Ef 3,49
: _ elsinki-Uusimaa (n= gl 3,
Nainen (n=525) KB 3.45 Etela-Suomi (n=221) 3,43
Mies (n=525) 3,49 Lénsi-Suomi (n=261) B 3,52
SUKUPUOLT & IKA: Pohjois- ja Ita-Suomi (n=242) 3,43
Naiset 15-30v (n=114) B 34+ KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=168) ER 41 N ~ Perusaste (n=93) 3,38
Nai 51-64 -95 _—.1 Ammatillinen tai ylioppilas (n=364) 3,40
alset 51-64v (n=95) = - =k 329 opistoast. ammatill. tutkinto (n=154) 3,42
Naiset 65+v (n=147) BB 343 viempi opisto/AMK/alempi kk. (n=229) 3,48
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=205) [N -2 T & 3,66
Miehet 15-30v (n=122) [ TN  :0 ASUMISTAPA:
Miehet 31-50v (n=177) E 358 . Kerrostalossa (n=483) ER 3,54
, - I E Rivi-/pari-/erillistalossa (n=214) 3,42
Miehet 51-64v (n=113) ZBME. 354 omakotitalossa tonttimaalia (n=315) 3,39
Miehet 65+v (n=114) [ NNNNRNEEEEEEANNTEEE! 342  omakotitalossa viljelystilalla (n=31) 3,53
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paskaupunkiseutu (n=231) EZ 3,56 Kiintea laajakaista valokuidulla (n=229) _EE 3,64
. _ ~ Kiinted laajakaista iiman valok. (n=225) Al 3,49
Kaupunkimaiset kunnat (n=597) 3149 YGinted laajakaista (el tyyppid) (n=170) 341
Taajaan asutut kunnat (n=129) Bk 345 Mobiilidata (4G/5G) (n=364) 3,40
Maaseutumaiset kunnat (n=92) [ R RRRNEEEEEEEENYEN RN : 4 En tieda (n=61) BERA 334
m Erittain tarkeaa (4) m Erittain tarkeaa (4)
m Melko tarkeaa (3) m Melko tarkeaa (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
B Ej kovin tarkeaa (2) B Ei kovin tarkeaa (2)
BEi ollenkaan tarkeaa (1) BEj ollenkaan tarkeaa (1)
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Etaty0 —Kolmannes aikoo jatkaa etatoitd koronan jalkeen aiempaa enemman,
puolet vaestdsta el tee etatoita ollenkaan

Kun koronaepidemia paattyy, aiotko vield jatkaa etatdiden
tekemista useammin kuin koronaa edeltaneella ajalla?

YHTEENSA 2021 (n=1050)

(«9

mKylla varmasti

B Kylla mahdollisesti

E En ehka

B En missaan tapauksessa
En osaa sanoa

B En tee etatoita
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Etatyo - taustat

Kun koronaepidemia paattyy, aiotko vield jatkaa etatdiden tekemista useammin kuin
koronaa edeltaneelld ajalla?
YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

YHTEENSA 2021 (n=1050) EECHNETICIE

SUKUPUOLI:
Nainen (n=525) EECREETENIIE
Mies (n=525)

SUKUPUOLI & IKA:

Naiset 15-30v (n=114) [IIEANEZENNTNE

Naiset 31-50v (n=165) NEEEERNRERNNIE
Naiset 51-64v (n=95) NECHIECENNCIEN

Naiset 65+v (n=147) JJIERE
SUKUPUOLI & IKA:
Miehet 15-30v (n=122) |EEEHIE N EINE
Michet 31-50v (n=177)
Miehet 51-64v (n=113)
Miehet 65+v (n=114) [EHIEEEE
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS:

Paakaupunkiseutu (n=231) [ ENEANE
Kaupunkimaiset kunnat (n=597)
Taajaan asutut kunnat (n=129) |NEHEEEENZIE]
Maaseutumaiset kunnat (n=92)

m Kylld mahdollisesti

mKylld varmasti
= En ehka

En osaa sanoa

® En missdan tapauksessa
B En tee etatoita

YHTEENSA 2021 (n=1050)

Kun koronaepidemia pdattyy, aiotko vield jatkaa etdtdiden tekemista useammin kuin
koronaa edeltaneelld ajalla?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

YHTEENSA 2021 (n=1050) IFRIIETEENNE
ALUE (NUTS2):

Helsinki-Uusimaa (n=327) IIIIIEENEANIAE
Eteld-Suomi (n=221)
L&nsi-Suomi (n=261)

Pohjois- ja It&-Suomi (n=242)

KOULUTUS:
Perusaste (n=93) IERIEINNE

Ammatillinen tai ylioppilas (n=364) IEHEEEEENCNE
Opistoast. ammatill. tutkinto (n=154) 60 0000

Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=229) IEFCEIFTE

Yliopistotutkinto tai ylempi (n=205) [IEEEEEEEEEEEFERETENY
ASUMISTAPA:

Kerrostalossa (n=483) IIIEETEEINE

Rivi-/pari-/erillistalossa (n=214) IIEEIEFTEEVIE

Omakotitalossa tonttimaalla (n=315) [IEEEECEEECEEIE

Omakotitalossa viljelystilalla (n=31) IIEHIEEEIE

INTERNETYHTEYS:

Kiintea laajakaista valokuidulla (n=229)
Kiintea laajakaista ilman valok. (n=225)
Kiintea laajakaista (ei tyyppia) (n=170) EEECHENFYEEEENAF

Mobiilidata (4G/5G) (n=364) IETEEEEEEINE
En tieda (n=61) SIEENEN

mKylld varmasti
= En ehka

En osaa sanoa

m Kylld mahdollisesti
® En missaan tapauksessa
B En tee etatoita
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Etatyota tekevien mielipiteet — etatoita tekevista kaksi kolmesta aikoo koronan
jalkeen jatkaa aiempaa useammin etatoita

Kun koronaepidemia paattyy, aiotko vield jatkaa etatdiden
tekemistda useammin kuin koronaa edeltaneella ajalla?

Etatoita tekevat YHT. 2021 (n=495)

o

mKylla varmasti

m Kylla mahdollisesti

®En ehka

B En missaan tapauksessa

En osaa sanoa

l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FER#‘FS- / /



Etatyota tekevien mielipiteet, taustat

Kun koronaepidemia paattyy, aiotko vield jatkaa etatdiden tekemista useammin kuin Kun koronaepidemia paattyy, aiotko vield jatkaa etdatdiden tekemista useammin kuin
koronaa edeltaneelld ajalla? koronaa edeltaneelld ajalla?
Etitoita tekevat YHT. 2021 (n=495) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Etatditd tekevat YHT. 2021 (n=495) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Etatoita tekevat YHT. 2021 (n=495) Etatoita tekevat YHT. 2021 (n=495)
. ALUE (NUTS2):
SUKUPUOLT: Helsinki-Uusi (n=180) 37 31 i 6 |
, _ elsinki-Uusimaa (n= 7 T,
Nainen (n=221) Etels-Suomi (n=98)
Mies (n=274) Lénsi-Suomi (n=120)
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Itéd-Suomi (n=99) NI
Neiset 15-30v (n=69) KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=78) e taf ysaste (1=26) I N R
Naicot 51-64v (n=a6 B Ammatillinen tai ylioppilas (n=140) ISR
aiset 51-64v (n=46) L: Opistoast. ammatill. tutkinto (n=62)
Naiset 65+v (n=27) Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=130) N EEEEEE S e
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=135) [N - A
Miehet 15-30v (n=80) ASUMISTAPA;
: = [ 28] @ 34 |
Miehet 31-50v (n=113) Y I AN  Kerrostalossa (n=235) 28 T
. B Rivi-/pari-/erillistalossa (n=103) [ IIIINGNGEEAN" N N
Miehet 51-64v (n=53) Omakotitalossa tonttimaalla (n=143) Y R - N
Miehet 65+v (n=29) |HNNNNEEEEDFTIN T Omakotitalossa viljelystilalla (n=11) RSN
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paakaupunkiseutu (n=130) Kiinteé laajakaista valokuidulla (n=112) e
Kaupunkimaiset kunnat (n=256) [ R Kiintea laajakaista ilman valok. (n=124)
pul Kiinteé laajakaista (ei tyyppia) (n=88)
Taajaan asutut kunnat (n=46) Mobiilidata (4G/5G) (n=152)
Maaseutumaiset kunnat (n=32) | T En tiedd (n=18) NEHEIIEENETNEEETEN
mKylld varmasti m Kylld mahdollisesti mKylld varmasti m Kylld mahdollisesti
= En ehka ® En missaan tapauksessa = En ehka ® En missaan tapauksessa
En osaa sanoa En osaa sanoa

4
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FEE#‘EE)- / / 14



ICANTAR

4
Internetyhteys kotona

FINNET- /%
LIITTO



Internetyhteys kotona - Lahes neljannes tietaa omaavansa valokuidun

Mikd seuraavista kuvaa parhaiten kotona kayttamaasi
internetyhteytta?

YHTEENSA 2021 (n=1050)

«

m Kiinted laajakaista valokuidulla

B Kiintea laajakaista ilman valokuitua
m Kiintea laajakaista, mutta en tieda onko se valokuitua
® Mobiilidata (4G/5G)

En tieda

ICANTAR
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Internetyhteys kotona - taustat

Mika seuraavista kuvaa parhaiten kotona kayttamaasi internetyhteytta? Mika seuraavista kuvaa parhaiten kotona kayttamaasi internetyhteytta?
YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=1050) YHTEENSA 2021 (n=1050)
SUKUPUOLLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=525) Helsinki-Uusimaa (n=327)
Mies (n=525) Etels-suomi (n=221) [
SUKUPUOLI & IKA: o _
Naiset 15-30v (n=114) Lansi-Suomi (n=261)
Naiset 31-50v (n=168) Pohjois- ja It&-Suomi (n=242)
Naiset 51-64v (n=95) KOULUTUS:

Naiset 65+ (n=147) Perusaste (n=93)

SUKUPUOLI & IKA: Ammatillinen tai ylioppilas (n=364)
Miehet 15-30v (n=122) Opistoast. ammatill. tutkinto (n=154)
Miehet 31-50v (n=177) Yiempi opisto/AMK/alempi kk. (n=229)

Miehet 51-64v (n=113) | NEERINETSNN - . Yiiopistotutkinto tai ylempi (n=205)
Miehet 65+v (n=114) ASUMISTAPA:

TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS:

Paakaupunkiseutu (n=231) errostalossa (n=452)
Kaupunkimaiset kunnat (n=597) Rivi-/pari-/erillistalossa (n=214)
Taajaan asutut kunnat (n=129) Omakotitalossa tonttimaalla (n=315)
Maaseutumaiset kunnat (n=92) Omakotitalossa viljelystilalla (n=31) n

m Kiintea laajakaista valokuidulla m Kiintea laajakaista valokuidulla
m Kiintead laajakaista ilman valokuitua m Kiintea laajakaista ilman valokuitua
m Kiintea laajakaista, mutta en tieda onko se valokuitua m Kiintea laajakaista, mutta en tieda onko se valokuitua
= Mobiilidata (4G/5G) = Mobiilidata (4G/5G)
En tieda En tieda

l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘{#ES_ // 17



Kotiverkkoyhteyden hairiot — lahes joka kolmannella on ollut kotiyhteydesséa
hairioita

Onko kotiverkkoyhteydessasi ollut hairidita (patkimista,

hidastelua)?

YHTEENSA 2021 (n=1050)

B Ei ollenkaan

® Hyvin vahan
En osaa sanoa
Eos.

® Jonkin verran

B Jatkuvasti

7
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Kotiverkkoyhteyden hairiot — taustat
Valokuidulla vahemman hairioita

Onko kotiverkkoyhteydessasiollut hairidita (patkimista, hidastelua)?

Onko kotiverkkoyhteydessasiollut hairidita (patkimista, hidastelua)?

YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

YHTEENSA 2021 (n=1050) YHTEENSA 2021 (n=1050)

SUKUPUOLLI: ALUE (NUTS2): — -
: N Helsinki-Uusimaa (n=327) 15 5
Na'ﬂen (n=525) I Eteld-Suomi (n=221) A
Mies (n=525) Lénsi-Suomi (n=261) I E
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Itd-Suomi (n=242)

Naiset 15-30v (n=114) [ 5 | o KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=168) N ~ Perusaste (n=93)
. N B Ammatillinen tai ylioppilas (n=364)
Naiset 51-64v (n=95) Opistoast. ammatill. tutkinto (n=154)
Naiset 65+v (n=147) BETE  vicmpi opisto/AMK/alempi kk. (n=229)
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=205)
Miehet 15-30v (n=122) psumIsTACR: -
. Kerrostalossa (n= 5

Miehet 31-50v (n=177) RS- ST o Kerro

ehet 31-50v (n_ ) - E Rivi-/pari-/erillistalossa (n=214)
Miehet 51-64v (n=113) Omakotitalossa tonttimaalla (n=315)
Miehet 65+v (n=114) Omakotitalossa viljelystilalla (n=31) T 0 s |

TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:

Paskaupunkiseutu (n=231) Kiinted laajakaista valokuidulla (n=229) < ==
. _ Kiinted laajakaista ilman valok. (n=225)
Kaupunkimaiset kunnat (n=597) iinted laajakai -

, Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=170)
Taajaan asutut kunnat (n=129) BENE Mobiilidata (4G/5G) (n=364)
Maaseutumaiset kunnat (n=92) En tiedd (n=61) [ T 6]

mEj ollenkaan mHyvin vahan En osaa sanoa Eos. ® Jonkin verran ® Jatkuvasti mEj ollenkaan mHyvin vahan En osaa sanoa Eos. m Jonkin verran m Jatkuvasti
Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FINNET- /4 19
innet Valokuitututkimus - Kantar LIITTO /:;



Hairiot ovat vaikuttaneet eniten sahkoiseen asiointiin ja uutisten seuraamiseen
- Joka kolmannella etatoihin

Miten verkkoyhteyden hairidt (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?

YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.

Sahkainen asiointi ja verkkopankin kaytto 19 6|
erkopalvalulata ja sosiaalisesta mediasta
Tuotteiden ja palvelujen ostaminen ja vertailu
Digilehtien tai e-kirjojen lukeminen n
Luottamustoimien hoitaminen 44

Videopuhelujen soittaminen 9

Verkko-opiskelu 3

Yrityksen asioiden hoitaminen 3 n

Etatdiden tekeminen 33 H

II
(0)}
w

B Ei juuri haitannut En osaa sanoa / en kdyta MEHaitannut hieman ®Haitannut paljon

- ; - FINNET- 4 #
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO / / 20



Hairioiden vaikutus — el juuri ole haitannut taustoittain

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?

YHTEENSA 2021 (n=807) Ei juuri haitannut , %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sahkoinen asiointi ja verkkopankin kaytto | 74

Asioiden ja uutisten seuraaminen

verkkopalveluista ja sosiaalisesta mediasta /4

Tuotteiden ja palvelujen ostaminen ja vertailu | 65
Digilehtien tai e-kirjojen lukeminen | 57
Suoratoistopalvelujen kayttd | 46
Luottamustoimien hoitaminen | 44

Videopuhelujen soittaminen | 39

Verkko-opiskelu | 36

Yrityksen asioiden hoitaminen | 34

Etatdiden tekeminen | 33

YHTEENSA 2021 (n=807) En tiedd (n=34)
INTERNETYHTEYS: =t=Mobiilidata (4G/5G) (n=302) Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=126)
=0=Kiintea laajakaista ilman valok. (n=185) —¢=—Kiinted laajakaista valokuidulla (n=160)

ICANTAR

Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS
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Hairididen vaikutus — el juuri ole haitannut taustoittain

Miten verkkoyhteyden hairiét (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?

YHTEENSA 2021 (n=807) Ei juuri haitannut , %
0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

.- . . . \ Y
Asioiden ja uutisten seuraaminen A\

verkkopalveluista ja sosiaalisesta mediasta y

Sahkodinen asiointi ja verkkopankin kayttd

Tuotteiden ja palvelujen ostaminen ja vertailu

'

Digilehtien tai e-kirjojen lukeminen
Suoratoistopalvelujen kayttd

Luottamustoimien hoitaminen u

~/ |
I"'> (]

[ D

Videopuhelujen soittaminen
Verkko-opiskelu

Yrityksen asioiden hoitaminen
A\

Etatdiden tekeminen " O
me YHTEENSA 2021 (n=807) == Q0makotitalossa viljelystilalla (n=25)
ASUMISTAPA: =f=(0makotitalossa tonttimaalla (n=245) ==Rivi-/pari-/erillistalossa (h=168)

=pe=K errostalossa (n=363)

i( ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS
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Hairioiden vaikutus — el juuri ole haitannut taustoittain

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?

YHTEENSA 2021 (n=807) Ei juuri haitannut , %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sahkoinen asiointi ja verkkopankin kaytto | 74

Asioiden ja uutisten seuraaminen

verkkopalveluista ja sosiaalisesta mediasta /4

Tuotteiden ja palvelujen ostaminen ja vertailu | 65
Digilehtien tai e-kirjojen lukeminen | 57
Suoratoistopalvelujen kayttd | 46
Luottamustoimien hoitaminen | 44

Videopuhelujen soittaminen | 39

Verkko-opiskelu | 36

Yrityksen asioiden hoitaminen | 34

Etatdiden tekeminen | 33

YHTEENSA 2021 (n=807) Maaseutumaiset kunnat (n=74)
=f=Taajaan asutut kunnat (n=101) =0=Kaupunkimaiset kunnat (n=452)
==Padkaupunkiseutu (n=181)
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KUNTARYHMITYS:
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Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (1/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin? Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?

Verkko-opiskelu Verkko-opiskelu

YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) YHTEENSA 2021 (n=807)

| Helsinki-Uusimaa (n=259) TS
Nainen (n=419) INEY elsink usimea (=25 20

_ Etela-Suomi (n=172) | 14 | 6|
Mies (n=388) Lénsi-Suomi (n=193)
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Itd-Suomi (n=183)

Naiset 15-30v (n=88) [ % | KOULUTUS;
Naiset 31-50v (n=136) N _ Perusaste (n=74) | 12 | 6]
. e s Ammatillinen tai ylioppilas (n=256)
Naiset 51-64v (n=84) BEE  osioost ammatil. tutkinto (n=120) o 5]
Naiset 65+v (n=112) Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=181) [ 14 ]2
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171) | 15 |2

Miehet 15-30v (n=79) | 2 | 3| ASUMISTAPA:

. = | 33

Miehet 31-50v (n=129) i pparisaossa (n=2eY) -
i Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168)
Miehet 51-64v (n=86) ECANE Omakotitalossa tonttimaalla (n=245)
Miehet 65+v (n=94) (4| 6| Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)

TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paakaupunkiseutu (n=181) IETE Kiintea laajakaista valokuidulla (n=160)
Kaupunkimaiset kunnat (n:452) Kiintea Iaajakaista ilman valok. (n=185)
P Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=126)
Taajaan asutut kunnat (n=101) Mobiilidata (4G/5G) (n=302)
Maaseutumaiset kunnat (n=74) [T En tieda (n=34) 4] 6|
®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon

- ; - FINNET- 4 #
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO / / 24



Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (2/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin? Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Tuotteiden ja palvelujen ostaminen ja vertailu Tuotteiden ja palvelujen ostaminen ja vertailu
YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) YHTEENSA 2021 (n=807)
SUKUPUOLL: ALUE (NUTS2):
: Helsinki-Uusimaa (n=259) | 13 |4
Nainen (n=419) Etels-Suomi (n=172) . =
Mies (n=388) | 13 6] Lansi-Suomi (n=193) [ 13
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Itd-Suomi (n=183)
Naiset 15-30v (n=88) |17 | 6| KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=136) et grusaste (0=74)
. Ammatillinen tai ylioppilas (n=256)
Naiset 51-64v (n=84) IECENE Opistoast. ammatill. tutkinto (n=120)
Naiset 65+v (n=112) BEE vicnpi opisto/AMK/alempi kk. (n=181)
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171) | 15 ]
Mienet 15-30v (n=79) ASUMISTAPA;
Miehet 31-50v (n=129) eriostalossa (=262
. Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168) | 9| 7]
Miehet 51-64v (n=86) I Omakotitalossa tonttimaalla (n=245)
Miehet 65+v (n=94) Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paskaupunkiseutu (n=181) IETE Kiinted laajakaista _valokuidulla (n=160)
Kaupunkimaiset kunnat (n=452) 16 | 6 Kiinte& laajakaista iiman valok. (n=185) NG | 12 | 8 |
, Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=126) |14 | 6|
Taajaan asutut kunnat (n=101) |15 ] Mobiilidata (4G/5G) (n=302)
Maaseutumaiset kunnat (n=74) T ¢ En tieds (n=34)
®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon

: A FINNET- %
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO / / 25



Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (3/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin? Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Suoratoistopalvelujen kaytto Suoratoistopalvelujen kaytto
YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) T YHTEENSA 2021 (n=807) I
SUKUPUOLL: el ALUE ('E‘UT255233
- _ elsinki-Uusimaa (n= | 34 16
Na'n_en (n=419) . sa ] 8| Eteld-Suomi (n=172)
Mies (n=388) .3 3| Lénsi-Suomi (n=193) T 5 o
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja It&-Suomi (n=183)
Naiset 15-30v (n=88) KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=136) et grusaste (0=74)
. - g4 Ammatillinen tai ylioppilas (n=256) | 34 | 8|
Naiset 51-64v (n=84) Opistoast. ammatill tutkinto (n=120)
Naiset 65+v (n=112) BETE i opisto/AMK/alempi kk. (n=181) = % 5
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171)
Miehet 15-30v (n=79) ASUMISTAPA:
- = s 39
Miehet 31-50v (n=129) | 8 | o _ Kerrostalossa (n=363) = =
: Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168) | 30 8]
Miehet 51-64v (n=86) BTN onokotitalossa tonttimaalla (n=245) T s T o]
Miehet 65+v (n=94) Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
paakaupunkiseutu (n=181) Kiintes laajakaista valokuidulla (n=160)
Kaupunkimaiset kunnat (n=452) I e e e = 5
: Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=126)
Taajaan asutut kunnat (n=101) T Mobiilidata (4G/5G) (n=302)
Maaseutumaiset kunnat (n=74) En tiedd (n=34)
®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon
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Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (4/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin? Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Sahkoinen asiointi ja verkkopankin kaytto Sahkoinen asiointi ja verkkopankin kaytto
YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) | 19 | 6] YHTEENSA 2021 (n=807) 19| 6]
. ALUE (NUTS2):
Nairs]eUnKtJnngngls HEISinki'LfUSimaa_((n:259))
Eteld-Suomi (n=172)
Mies (n=388) Lénsi-Suomi (n=193)
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Itd-Suomi (n=183) 25 | 6]
Naiset 15-30v (n=s5) Y BN e OUUTUS
i _ - erusaste (n=74) [IIINIIINININIGMIEIEEY 72NN
et 5160 (nen) Ammatilinen tai yioppilas (n=256) G| B CR
Opistoast. ammatill. tutkinto (n=120)
Naiset 65+v (n=112) |7 B E. vicmpi opisto/AMK/alempi kk. (n=181)
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171) I IIIIEIIIIIIEEEEE ) T
Mienet 15-30v (n=79) | N S R T ASUMISTAPA;
Miehet 31-50v (n=129) Kerrostalossa (n=363)

, Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168) | 16| 9 |

Miehet 51-64v (n=86) Omakotitalossa tonttimaalla (n=245) 0 T o]

Miehet 65+v (n=94) [ 17| 6 Omakotitalossa vilielystilalla (n=25) Y
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:

Paakaupunkiseutu (n=181) NN BFFRF  <iinted laajakaista valokuidulla (n=160)

keu - Kiintea laajakaista iman valok. (n=185) L |
Kaupunkimaiset kunnat (n=452) Kiintea laajakaista (el tyyppia) (n=126) T

Taajaan asutut kunnat (n=101) [ 7] TN E Mobiilidata (4G/5G) (n=302) [ 0 6
Maaseutumaiset kunnat (n=74) En tiedé (n=34)
®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon

[ [ i FINNET- 4 %
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO / / 27



Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (5/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Digilehtien tai e-kirjojen lukeminen

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Digilehtien tai e-kirjojen lukeminen

YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) 9 | 4] YHTEENSA 2021 (n=807) L9 4]
SUKUPUOLL: ALUE (NUTS2):
) Helsinki-Uusimaa (n=259) IIIEIEIGINGGGGGEEE-T | 10 3
Nainen (n=419) - E Etela-Suomi (n=172) . me
mies (n=388) [N L9 4 Lénsi-Suomi (n=193) B
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Ita-Suomi (n=183)
Naiset 15-30v (n=88) | 8 | 4 KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=136) 5] o] N ~ Perusaste (n=74)
) Ammatillinen tai ylioppilas (n=256) | 8 | 6|
Naiset 51-64v (n=84) 11 ] Opistoast. ammatill. tutkinto (n=120)
Naiset 65+v (n=112) Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=181) B
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171) G- EE
Miehet 15-30v (n=79) ASUMISTAPA:
Miehet 31-50v (n=129) E Kerrostalossa (n=363) ESTHE
, Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168)
Miehet 51-64v (n=86) 5 Omakotitalossa tonttimaalla (n=245)
Miehet 65+v (n=94) IETHE Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paskaupunkiseutu (n=181) PBEEE Kiinted laajakaista valokuidulla (n=160) 7 [
Kaupunkimaiset kunnat (n=452) e Kiinted laajakaista ilman valok. (n=185) | 6 | 5]
, Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=126)
Taajaan asutut kunnat (n=101) [ o | Mobiilidata (4G/5G) (n=302)
Maaseutumaiset kunnat (n=74) | 8| 6 En tieda (n=34) (6 7|

®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon
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Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (6/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Videopuhelujen soittaminen

YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
YHTEENSA 2021 (n=807)
SUKUPUOLI:
Nainen (n=419)

Mies (n=388) [0
SUKUPUOLI & IKA:
Naiset 15-30v (n=88)
Naiset 31-50v (n=136)
Naiset 51-64v (n=84)
Naiset 65+v (n=112) IEE
SUKUPUOLI & IKA:
Miehet 15-30v (n=79)
Miehet 31-50v (n=129)
Miehet 51-64v (n=86) [ 9 4]

Miehet 65+v (n=94) [ o | 4
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS:
Pa&kaupunkiseutu (n=181) L 25 | 6
Kaupunkimaiset kunnat (n=452) n
Taajaan asutut kunnat (n=101) E
Maaseutumaiset kunnat (n=74) 9 | s |

®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman

100%

®m Haitannut paljon

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?

Videopuhelujen soittaminen
YHTEENSA 2021 (n=807)

YHTEENSA 2021 (n=807)

ALUE (NUTS2):

Helsinki-Uusimaa (n=259)

Etela-Suomi (n=172)

Lansi-Suomi (n=193)

Pohjois- ja Ita-Suomi (n=183)
KOULUTUS:

Perusaste (n=74)

Ammatillinen tai ylioppilas (n=256)
Opistoast. ammatill. tutkinto (n=120)
Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=181)
Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171)
ASUMISTAPA:

Kerrostalossa (n=363)
Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168)
Omakotitalossa tonttimaalla (n=245)
Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)
INTERNETYHTEYS:

Kiintea laajakaista valokuidulla (n=160)
Kiinted laajakaista ilman valok. (n=185)
Kiintea laajakaista (ei tyyppia) (n=126)
Mobiilidata (4G/5G) (n=302)

En tieda (n=34)

®mEi juuri haitannut

0%

En osaa sanoa / en kayta

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
[_i4 | 6
20 | 8|
[ 28 | 8 |
21 | 8 |
[ 16 [ 6|
2 = | 8 |
|19 | 8|

® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon
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Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (7/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin? Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Luottamustoimien hoitaminen Luottamustoimien hoitaminen
YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) YHTEENSA 2021 (n=807)
. ALUE (NUTS2):
SUKUPUOLI:
. _ Helsinki-Uusimaa (n=259) | 8 | 4]
Nainen (n=419) e Etela-Suomi (n=172) A
Mies (n=388) 8 | 5] Lénsi-Suomi (n=193) CHE
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Itd-Suomi (n=183)
Naiset 15-30v (n=88) KOULUTUS: -
; - Perusaste (n=74) 5
Naiset 31-50v (n=136 5
ct3Lsoy (n=130) BB diinen tai yiioppilas (n=256) o
Naiset 51-64v (n=84) Bl Opistoast. ammatil. tutkinto (n=120) o0 ]
Naiset 65+v (n=112) Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=181) e
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171) L 7 |2
Miehet 15-30v (n=79) ASUMISTAPA: .
. Kerrostalossa (n=363) /ME
Miehet 31-50v (n=129) Y 3 7
iehet 31-50v (n=129) = B Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168) T |
Miehet 51-64v (n=86) (6 | Omakotitalossa tonttimaalla (n=245)
Miehet 65+v (n=94) NG Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paakaupunkiseutu (n=181) IENE Kiintea laajakaista valokuidulla (n=160)
o B Kiinted laajakaista ilman valok. (n=185)
Kaupunkimaiset kunnat (n=452) | 8 | 5] Lo e :

, Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=126)
Taajaan asutut kunnat (n=101) [5° Mobilidata (4G/5G) (n=302)
Maaseutumaiset kunnat (n=74) (4] 9o | En tiedd (n=34) ENE

®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon

: - , FINNET- %
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO / 7 30



Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (8/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin? Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Etatoiden tekeminen Etatoiden tekeminen
YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) | 16 | 6] YHTEENSA 2021 (n=807) L 16| 6]
SUKUPUOLI: . ALUE(NUTZSSZQ:
- inki-Uusi = [ 00000000 39 [ 21 |
Nainen (n=419) e te-Svomi (n=172) = =
_ Etela-Suomi (n=172) 13 | 9 |
Mies (n=388) [ 15 | 6 Lénsi-Suomi (n=193)
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Itd-Suomi (n=183) | 12 | 6]
Naiset 15-30v (n=88) KOULUTUS: ]
. _ Perusaste (n=74) i 10 |
Naiset 31-50v (n=136
i 6 ( 8 ) L5 | Ammatillinen tai ylioppilas (n=256)
Naiset 51-64v (n=84) Opistoast. ammatill. tutkinto (n=120) o
Naiset 65+v (n=112) i} Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=181)
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171) 29 | 6|
Miehet 15-30v (n=79) T T ASUMISTAPA:
' - Kerrostalossa (n=363)
Miehet 31-50v (n=129) | 22 | 6] R
. Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168) | 15 | 6|
Miehet 51-64v (n=86) 12 | Omakotitalossa tonttimaalla (n=245)
Miehet 65+v (n=94) [ 6 4 Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paskaupunkiseutu (n=181) Kiintea laajakaista valokuidulla (n=160) | 14 | 6|
Kaupunkimaiset kunnat (n=452) Kiinted laajakaista iiman valok. (n=185) = 21
, Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=126)
Taajaan asutut kunnat (n=101) ETE Mobiilidata (4G/5G) (n=302)
Maaseutumaiset kunnat (n=74) | 8 | 6| En tiedd (n=34)
®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon

[ [ i FINNET- 4 %
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO / / 31



Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (9/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin? Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Asioiden ja uutisten seuraaminen verkkopalveluista ja sosiaalisesta mediasta Asioiden ja uutisten seuraaminen verkkopalveluista ja sosiaalisesta mediasta
YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) YHTEENSA 2021 (n=807)
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2): —
, _ Helsinki-Uusimaa (n=259) 134
Na'n_en (n=419) Eteld-Suomi (n=172)
Mies (n=388) [ 12 | 6 Lénsi-Suomi (n=193)
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Ita-Suomi (n=183)
Naiset 15-30v (n=88) KOULUTUS:
i - Perusaste (n=74)
Naiset 31-50v (n=136 6 - o]
( ) K . e8]

. _ Ammatillinen tai ylioppilas (n=256)
Naiset 51-64v (n=84) ETINE Opistoast, ammatill. tutkinto (n=120)
Naiset 65+v (n=112) BT \icrpi opisto/AMK/alempi kk. (n=181)

SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171)
Miehet 15-30v (n=79) ASUMISTAPA:

Miehet 31-50v (n=129) o [ - oy Errostalossa (n=363)

] _ Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168)
Miehet 51-64v (n=86) BETENE Omakotitalossa tonttimaalla (n=245)
Miehet 65+v (n=94) |12 2 Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)

TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:

Paskaupunkiseutu (n=181) EEEMEE  <inted laajakaista valokuidulla (n=160)

I
~N
I!
w
(o)} I= IN]
=AM

&

~N
~N

N

N N
N W
Ny N

)
—
©
!I

I N
I
H J
B m

- _ Kiintea laajakaista ilman valok. (n=185)
Kaupunkimaiset kunnat (n =452) BECHE . 50)0kaista (el tyyppia) (n=126)
Taajaan asutut kunnat (n=101) Mobiilidata (4G/5G) (n=302)
Maaseutumaiset kunnat (n=74) En tiedd (n=34) I
®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon

- ; - FINNET- 4 #
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Verkkoyhteyden hairidoiden vaikutukset (10/10) - taustat

Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin? Miten verkkoyhteyden hairiot (patkiminen, hidastelu) ovat vaikuttaneet seuraaviin asioihin?
Yrityksen asioiden hoitaminen Yrityksen asioiden hoitaminen
YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=807) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=807) | 8 | 4 YHTEENSA 2021 (n=807) | 8 | 4]
. ALUE (NUTS2):
SUKUPUOLI:
. _ Helsinki-Uusimaa (n=259) | 9 | 4]
Nainen (n=419) EE Etela-Suomi (n=172) 6 o |
Mies (n=388) [ o 5] Lénsi-Suomi (n=193) E2E
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Itd-Suomi (n=183)
Naiset 15-30v (n=88) [ 9 7] KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=136) 5 i o rErusaste (n=74) =
i 6 8 Ammatillinen tai ylioppilas (n=256) | 9 | 6|
Naiset 51-64v (n=84) Opistoast. ammatill. tutkinto (n=120) E
Naiset 65+v (n=112) Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=181) | 7 2
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=171)
Miehet 15-30v (n=79) Cs | o ASUMISTAPA: .
) Kerrostalossa (n=363) | 7 |3
Miehet 31-50v (n=129) [ R 7 i Joari el
lehet 31-50v (n=129) e - B Rivi-/pari-/erillistalossa (n=168) EANE
Miehet 51-64v (n=86) 8| Omakotitalossa tonttimaalla (n=245)
Miehet 65+v (n=94) | 8| 6| Omakotitalossa viljelystilalla (n=25)
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paskaupunkiseutu (n=181) o |2 Kiintea laajakaista valokuidulla (n=160) | 9 | 4]
Kaupunkimaiset kunnat (n:452) Kiintea Iaajakaista ilman valok. (n=185) n
P Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=126) | 8 |2
Taajaan asutut kunnat (n=101) EIE Mobilidata (4G/5G) (n=302) (8 4
Maaseutumaiset kunnat (n=74) (6 7| En tiedd (n=34) [ 8 [3
®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon ®mEi juuri haitannut En osaa sanoa / en kayta ® Haitannut hieman ®m Haitannut paljon

: - , FINNET- %
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5
Verkkoyhteyden tarkeys pelaamisessa




Pelaaminen

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja nopea verkkoyhteys on ...?

YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.

Viihteellisessa pelaamisessa (tietokone-

konsoli ja mobiilipelit) 3,40

Tavoitteellisessa pelaamisessa (E-urheilu)

B Erittdin tarkea (5)

m Melko tarkea (4)

m Ej vaikutusta / ei koske minua (3)
En osaa sanoa

B Ei kovinkaan tarkea (2)

m Ei ollenkaan tarkea (1)

i tututk FINNET- /4
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO //
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Pelaaminen — jos pelaa viihteellisesti tai tavoitteellisesti

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja nopea verkkoyhteys on ...?

YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.

Pelaa viihteellisesti (n=600)

Viihteellisessa pelaamisessa (tietokone-

konsoli ja mobiilipelit) 3,65
Pelaa tavoitteellisesti (N=396)
Tavoitteellisessa pelaamisessa (E-urheilu) 3,35

B Erittdin tarkea (5)

m Melko tarkea (4)

m Ej vaikutusta / ei koske minua (3)
En osaa sanoa

B Ei kovinkaan tarkea (2)

m Ei ollenkaan tarkea (1)

: : : FINNET- 4/ %
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO /// /



Pelaaminen — jos pelaa viihteellisesti tai tavoitteellisesti

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja
nopea verkkoyhteys on ...?

Viihteellisessad pelaamisessa (tietokone- konsoli ja

mobiilipelit)

Pelaa viihteellisesti (n=600)

B Erittdin tarkea (5)

B Melko tarkea (4)

B Ei vaikutusta / ei koske minua (3)
En osaa sanoa

m Ei kovinkaan tarkea (2)

B Ei ollenkaan tarkea (1)

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja
nopea verkkoyhteys on ...?

Tavoitteellisessa pelaamisessa (E-urheilu)

Pelaa tavoitteellisesti (n=396)

(%)

ka. 3,35

‘h

B Erittdin tarkea (5)

B Melko tarkea (4)

B Ei vaikutusta / ei koske minua (3)
En osaa sanoa

m Ei kovinkaan tarkea (2)

B Ei ollenkaan tarkea (1)

ICANTAR
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Viihteellinen pelaaminen

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja
nopea verkkoyhteys on ...?

Viihteellisessa pelaamisessa (tietokone- konsoli ja
mobiilipelit)
YHTEENSA 2021 (n=1050)

B Erittain tarkea (5)

B Melko tarkea (4)

® Ei vaikutusta / ei koske minua (3)
En osaa sanoa

mEi kovinkaan tarkea (2)

B Ej ollenkaan tarkea (1)

l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘}#-:%_ //



Viihteellinen pelaaminen - taustat

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja nopea verkkoyhteys on ...?
Viihteellisessa pelaamisessa (tietokone- konsoli ja mobiilipelit)

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja nopea verkkoyhteys on ...?
Viihteellisessa pelaamisessa (tietokone- konsoli ja mobiilipelit)

YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=1050) T 5 JEP YHTEENSA 2021 (n=1050) ECHIEEN 3,40
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
. - Helsinki-Uusimaa (n=327) (SN [0 | o JEKE
Nainen (n=525) BENE 5,36 Etela-Suomi (n=221) ETEEE 3,4
Mies (n=525) L 9| 10 el Lansi-Suomi (n=261) [7 ] © JER
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja It4-Suomi (n=242) TN 335
Naiset 15-30v (n=114) AN 367 KOULUT‘;; -
i - Perusaste (n=93) A EEEE 343
Naiset 31-50v (n=168 15 d 3 i liono: ’
Naiset 51 64( —95) — e Ammatillinen tai ylioppilas (n=364) TN 345
aiset 51-64v (n=95) EIMEN 339 opistoast. ammatill. tutkinto (n=154) BN > 27
Naiset 65+v (n=147) 2,89 Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=229) NN 344
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=205) EENEEN S35
Miehet 15-30v (n=122) 5| 17 NEEN ASUMISTAPA:
: _ e — Kerrostalossa (n=483) AN 354
Miehet 31-50v (n=177) [ 7| o JER o e
. Rivi-/pari-/erillistalossa (n=214) | 11 | o Wil
Miehet 51-64v (n=113) 320 omakotitalossa tonttimaalla (n=315) 3,26
Miehet 65+v (n=114) BEERIEEN 302  Omakotitalossa viljelystilalla (n=31) 3,52
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
paakaupunkiseutu (n=231) [ NS IETHEEAE 3,3; Kinted laajakaista valokuidulla (n=229) 3,75
Kau unkimair;et kunnat §n=597; 5 | 5 IE 4¢Kiinted laajakaista ilman valok. (n=225) ETHEEE 3,38
P '__ Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=170) HEEECEEECEE T T— 3,09
Taajaan asutut kunnat (n=129) 2 | - R Mobiilidata (4G/5G) (n=364) (o] & R
Maaseutumaiset kunnat (n=92) A 20 En tieda (n=61) IECEEIN N 3,17
m Erittdin tarkea (5) W Erittdin tarkea (5)
m Melko tarkea (4) m Melko tarkea (4)
B Ei vaikutusta / ei koske minua (3) B Ei vaikutusta / ei koske minua (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
®mEj kovinkaan tarkea (2) B Ej kovinkaan tarkea (2)
mEi ollenkaan tarkea (1) B Ei ollenkaan tarkea (1)
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘{’-}‘-—ES_ // 39



Tavoitteellinen pelaaminen

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja
nopea verkkoyhteys on ...?

Tavoitteellisessa pelaamisessa (E-urheilu)

YHTEENSA 2021 (n=1050)

2

B Erittain tarkea (5)

B Melko tarkea (4)

® Ei vaikutusta / ei koske minua (3)
En osaa sanoa

mEi kovinkaan tarkea (2)

B Ej ollenkaan tarkea (1)

I(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘}#-E& //



Tavoitteellinen pelaaminen - taustat

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja nopea verkkoyhteys on ...?
Tavoitteellisessa pelaamisessa (E-urheilu)

Jos sina tai laheisesi pelaa laitteilla, kuinka tarkea luotettava ja nopea verkkoyhteys on ...?
Tavoitteellisessa pelaamisessa (E-urheilu)

YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=1050) ECAI I 3,15 HTEENSA 2021 (1-10%0) IR 3,15
SUKUPUOLL: ALUE (NUTS2):
) Helsinki-Uusimaa (n=327) 3,06
Nainen (n=525) 3,08 Etels-Suomi (n=221) PPN 3,29
Mies (n=525) [IEEENIENNT—— 3,22 Lansi-Suomi (n=261) 3,15
SUKUPUOLT & IKA: Pohjois- ja Ita-Suomi (n=242) ARG N 3,14
Naiset 15-30v (n=114) |EEECHIENN S TR (5| o ek KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=165) |IEENE] I 3,06 linen tai v (T 99
: Ammatillinen tai ylioppilas (n=364) RN EHE 3,26
Naiset 51-64v (n=95) EHEN 520 Opistoast. ammatill. tutkinto (n=154) 2,97
Naiset 65+v (n=147) [N 2,82 Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=229) 3,19
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=205) T 3,06
Mi - = [ 7] | 32 ] , ASUMISTAPA:
enet 1550v (n=122) Z = AT - ! Kerrostalossa (n=483) EEEETEE I 3,22
Miehet 31-50v (n=177) | AEEREA R Bl 4 e
) Rivi-/pari-/erillistalossa (n=214) IR 3,15
Miehet 51-64v (n=113) EIMEEN 296  Omakotitalossa tonttimaalla (n=315) EECHN N S 3,05
Miehet 65+v (n=114) IENEININE- 2,91 Omakotitalossa viljelystilalla (n=31) [ ECHNEEEE BN 3,12
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paakaupunkiseutu (n=231) INEEHIC 3,06 Kiinted laajakaista valokuidulla (n=229) EGH 341
Kaupunkimaiset kunnat (n=597) 3 22K||ntea Ianakalsta |Im_an vaIc-)-I_<. (n=225) 3,26
. "~ Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=170) 6| 14 EPEE
Taajaan asutut kunnat (n=129) 3,03 Mobiilidata (4G/5G) (n=364) IECEEA [a] 11 JENE
Maaseutumaiset kunnat (n=92) I 3,09 En tieda (n=61) NI TSI 2,61
m Erittdin tarkea (5) W Erittdin tarkea (5)
m Melko tarkea (4) m Melko tarkea (4)
B Ei vaikutusta / ei koske minua (3) B Ei vaikutusta / ei koske minua (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
®mEj kovinkaan tarkea (2) B Ej kovinkaan tarkea (2)
mEi ollenkaan tarkea (1) B Ei ollenkaan tarkea (1)
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘{'—]‘-—'%_ // 41
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Tyytyvaisyys valokuituun

Kuinka tyytyvainen olet ollut valokuituyhteyteen?

o

YHTEENSA 2021 (n=229)

mErittdin tyytyvainen (4)

® Melko tyytyvainen (3)
En osaa sanoa

®mEn kovinkaan (2)

B En ollenkaan (1)

- - FINNET- 4 4
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS LIITTO // »/



Tyytyvaisyys valokuituun - taustat

Kuinka tyytyvainen olet ollut valokuituyhteyteen?

Kuinka tyytyvainen olet ollut valokuituyhteyteen?

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka_YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
yHTEENSA 2021 (n=229) [ T £ S 1 YHTEENSA 2021 (n=229) [ T £ 3 51
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=91) ER 3,47 Helsinki-Uusimaa (n=74) 5 JERE
Mies (n=138) 3,53 e T I -'o
- - oy 000000000000 62 36 |3
SUKUPUOLI & IKA: . _anST.I uom.| (n )
. Pohjois- ja Ita-Suomi (n=38) 3,47
Naiset 15-30v (n=13) 3,23 KOULUTUS:
Naiset 31-50v (n=30) 3,52 Perusaste (n=16) 3,41
Naiset 51-64v (n=23) 3,45 Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) [ T E 3¢+
Naiset 65+v (n=26) 3,57 Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32) BN 342
SUKUPUOLI & IKA: Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53) | IIIININIGNGEGEGEEEE " F : 53
Miehet 15-30v (n=25) 3,64  Yiopistotutkinto tai ylempi (n=46) 3,36
Miehet 31-50v (n=52) [N T E : 5o ASUMISTAPA:
Miehet 51-64v (n=28) 3,49 Kerro”stalc:ssa (n=1§3) 3,54
Miehet 65+v (n=34) [T N N >+ e oo o) = = R >
Omakotitalossa tonttimaalla (n=61) 3,51
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: ) - .
Omakotitalossa viljelystilalla (n=8) 3,57
Paakaupunkiseutu (n=64) 3,42 PELAAMINEN:

Kaupunkimaiset kunnat (n=119) |2 T E s 55 Pelaa viihteellisesti (n=140) T L, .50
Taajaan asutut kunnat (n=22) 3,38 Pelaa tavoitteellisesti (n=94) [ AN 5 47
Maaseutumaiset kunnat (n=24) | Y T 5 64 Pelaa viihteell./tavoitt. yht. (n=143) | P TP <o

m Erittdin tyytyvainen (4) m Erittdin tyytyvainen (4)
m Melko tyytyvainen (3) m Melko tyytyvdinen (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
B En kovinkaan (2) m En kovinkaan (2)
® En ollenkaan (1) B En ollenkaan (1)
//
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘{#-FS_ ///’ / 44



Valokuidun vaikutus arkeen

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.

Nopeuttaa asioiden hoitamista I 4,18

Parantaa palvelujen saatavuutta I 4,15
Mahdollistaa etatdiden tekemisen I 4,10

Helpottaa yhteydenpitoa ystaviin ja tuttaviin I 3,94
Vahentaa tarvetta autoiluun 3,06

B Taysin samaa mielta (5)

E Melko samaa mielta (4)

E En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa

m Melko eri mielta (2)

m Taysin eri mielta (1)

I(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FLIII\#‘ES- // 45



Valokuidun vaikutus arkeen - sukupuoli

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?

YHTEENSA 2021 (n=229) Taysin eri mieltéd (1)

1,0 1,5

Helpottaa arjen sujuvuutta

Nopeuttaa asioiden hoitamista

Parantaa palvelujen saatavuutta
Mahdollistaa etatdiden tekemisen

Helpottaa yhteydenpitoa ystaviin ja tuttaviin
Lisaa elamanlaatua

Vahentaa tarvetta autoiluun

SUKUPUOLT: e YHTEENSA 2021 (n=229)

2,0

2,5 3,0

=f=Nainen (n=91)

3,5

Taysin samaa mielta (5)
4,0 4,5 5,0

== Mies (n=138)
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Valokuidun vaikutus arkeen — ika/sukupuoli

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?

YHTEENSA 2021 (n=229)
1,0

Helpottaa arjen sujuvuutta

Nopeuttaa asioiden hoitamista

Parantaa palvelujen saatavuutta

Mahdollistaa etatodiden tekemisen

Helpottaa yhteydenpitoa ystaviin ja tuttaviin

Lisaa elamanlaatua

Vahentaa tarvetta autoiluun

mem YHTEENSA 2021 (n=229)

=pe==Naiset 51-64v (n=23)
=0=Miehet 31-50v (n=52)

SUKUPUOLI & IKA:

Taysin eri mielta (1)

Taysin samaa mielta (5)
2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

2

)/l
/
LY

.'Z\:"‘.
i

/i

—/
=

v ]

==Naiset 15-30v (n=13)
=¢=Naiset 65+v (n=26)
=f=Miehet 51-64v (n=28)

=0=Naiset 31-50v (n=30)
== Miehet 15-30v (n=25)
=¢=Miehet 65+v (n=34)
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Valokuidun vaikutus arkeen (1/7) - taustat

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Parantaa palvelujen saatavuutta

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Parantaa palvelujen saatavuutta

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=229) B 415 YHTEENSA 2021 (n=229) B 415
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=91) BE 415 Helsinki-Uusimaa (n=74) g 4,02
Mies (n=138) 4,15 Etela-Suomi (n=42) 4,24
SUKUPUOLI & IKA: Lansi-suomi (n=76) | EKGNGNNNEEEEEEEEN B 4,29
Naiset 15-30v (n=13) 3,96 Pohjois- ja Ita-Suomi (n=38) 4,03
Naiset 31-50v (n=30) 4,25 KOULUTUS:
Naiset 51-64v (n=23) 4,10 Perusaste (n=16) 4,23
Naiset 65+V (n=26) 4,17 Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) i 4,13
SUKUPUOLI & IKA: Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32) | INGNGNGTNTNENEEEEEET T EE 4,17
Miehet 15-30v (n=25) 4,32 Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53) 4,23
Miehet 31-50v (n=52) 4,06 Yliopistotutkinto tai ylempi (n=46) 4,09
Miehet 51-64v (n=28) 4,20 ASUMISTAPA:
Miehet 65+v (n=34) 4,13 Kerrostalossa (n=123) B 4,23
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: Rivi-/pari-/erillistalossa (n=37) 3,94
P&&kaupunkiseutu (n=64) B 4,01  Omakotitalossa tonttimaalla (n=61) EE 4,05
Kaupunkimaiset kunnat (n=119) 4,20 Omakotitalossa viljelystilalla (n=8) 4,65
Taajaan asutut kunnat (n=22) 4,08 INTERNETYHTEYS:
Maaseutumaiset kunnat (n=24) 4,35 Kiinted laajakaista valokuidulla (n=229) Bl 4,15
B Taysin samaa mielta (5) mT&ysin samaa mieltd (5)
H Melko samaa mielta (4) E Melko samaa mielta (4)
® En samaa enka eri mielta (3) ® En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
m Melko eri mielta (2) m Melko eri mieltd (2)
W Taysin eri mielta (1) W Taysin eri mielta (1)
I(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘{#-E& // 48



Valokuidun vaikutus arkeen (2/7) - taustat

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Helpottaa arjen sujuvuutta

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Helpottaa arjen sujuvuutta

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=229) g 4,19 YHTEENSA 2021 (n=229) g 4,19
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=91) E 428 Helsinki-Uusimaa (n=74) 4,00
Mies (n=138) £} 4,14 Etela-Suomi (n=42) 4,27
SUKUPUOLI & IKA: L&nsi-Suomi (n=76) 4,36
Naiset 15-30v (n=13) 4,08 Pohjois- ja Ita-Suomi (n=38) 4,15
Naiset 31-50v (n=30) |EEEEEE TN S N 446 KOULUTUS:
Naiset 51-64v (n=23) 4,22 Perusaste (n=16) 4,14
Naiset 65+V (n=26) 4,20 Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) B 4,02
SUKUPUOLI & IKA: Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32) 4,32
Miehet 15-30v (n=25) |IEEEEEEEEEEETY N NN 4,09  Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53) 4,37
Miehet 31-50v (n=52) | EEEEEEEEEER T EENE 4,17 Yiopistotutkinto tai ylempi (n=46) 2B 4,23
Miehet 51-64v (n=28) 4,17 ASUMISTAPA:
Miehet 65+v (n=34) 4,09 Kerrostalossa (n=123) i 422
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: Rivi-/pari-/erillistalossa (n=37) 4,08
Pa&kaupunkiseutu (n=64) 3,97  Omakotitalossa tonttimaalla (n=61) B 415
Kaupunkimaiset kunnat (n=119) | 4,28 Omakotitalossa viljelystilalla (n=8) 4,65
Taajaan asutut kunnat (n=22) 4,12 INTERNETYHTEYS:
Maaseutumaiset kunnat (n=24) 4,39 Kiinteé laajakaista valokuidulla (n=229) B 4,10
B Taysin samaa mielta (5) mT&ysin samaa mieltd (5)
H Melko samaa mielta (4) m Melko samaa mielta (4)
® En samaa enka eri mielta (3) ® En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
m Melko eri mielta (2) m Melko eri mielta (2)
W Taysin eri mielta (1) W Taysin eri mielta (1)
I(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘{#-E& // 49



Valokuidun vaikutus arkeen (3/7) - taustat

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Lisaa elamdnlaatua

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Lisaa elamdnlaatua

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=229) BE 3,86 YHTEENSA 2021 (n=229) BE 3,86
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=91) 3,79 Helsinki-Uusimaa (n=74) 3,69
Mies (n=138) B 3,9 Etela-Suomi (n=42) 3,86
SUKUPUOLI & IKA: Lansi-Suomi (n=76) 4,04
Naiset 15-30v (n=13) 3,23 Pohjois- ja Ita-Suomi (n=38) 3,81
Naiset 31-50v (n=30) Bl 405 KOULUTUS:
Naiset 51-64v (n=23) 4,05 Perusaste (n=16) 3,75
Naiset 65+V (n=26) 3,49 Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) E 383
SUKUPUOLI & IKA: Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32) 3,97
Miehet 15-30v (n=25) 4,23 Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53) 3,90
Miehet 31-50v (n=52) 3,92 Yliopistotutkinto tai ylempi (n=46) 3,84
Miehet 51-64v (n=28) 3,80 ASUMISTAPA:
Miehet 65+v (n=34) 3,67 Kerrostalossa (n=123) EE 3,96
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: Rivi-/pari-/erillistalossa (n=37) 3,69
P&&kaupunkiseutu (n=64) 3,71  Omakotitalossa tonttimaalla (n=61) 3,70
Kaupunkimaiset kunnat (n=119) IE 3,92 Omakotitalossa viljelystilalla (n=8) 4,28
Taajaan asutut kunnat (n=22) 3,77 INTERNETYHTEYS:
Maaseutumaiset kunnat (n=24) 4,00 Kiinted laajakaista valokuidulla (n=229) EE 3,86
B Taysin samaa mielta (5) mT&ysin samaa mieltéd (5)
H Melko samaa mielta (4) E Melko samaa mielta (4)
® En samaa enka eri mielta (3) ® En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
m Melko eri mielta (2) m Melko eri mieltd (2)
W Taysin eri mielta (1) W Taysin eri mielta (1)
l(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘{’-}‘-%S_ // 50



Valokuidun vaikutus arkeen (4/7) - taustat

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi? Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Helpottaa yhteydenpitoa ystaviin ja tuttaviin Helpottaa yhteydenpitoa ystaviin ja tuttaviin
YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=229) B 394 YHTEENSA 2021 (n=229) B 394
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=91) EE 308 Helsinki-Uusimaa (n=74) BE 384
Mies (n=138) Bl 3o Etela-Suomi (n=42) 4,05
SUKUPUOLI & IKA: Lansi-Suomi (n=76) EE 4,00
Naiset 15-30v (n=13) 3,73 Pohjois- ja Ita-Suomi (n=38) N 358
Naiset 31-50v (n=30) 4,10 KOULUTUS:
Naiset 51-64v (n=23) 4,10 Perusaste (n=16) 3,94
Naiset 65+V (n=26) 3,83 Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) § 3,89
SUKUPUOLI & IKA: Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32) B 4,04
Miehet 15-30v (n=25) [HEEEEEEEECE N e 4,27 Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53) B 4,12
Miehet 31-50v (n=52) EE 352  Yiopistotutkinto tai ylempi (n=46) 3,76
Miehet 51-64v (n=28) N 378 ASUMISTAPA:
Miehet 65+v (n=34) 3,89 Kerrostalossa (n=123) 4,08
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: Rivi-/pari-/erillistalossa (n=37) 3,65
P&&kaupunkiseutu (n=64) BIE 3,82  Omakotitalossa tonttimaalla (n=61) EE 3,75
Kaupunkimaiset kunnat (n=119) El 4,02 Omakotitalossa viljelystilalla (n=8) 4,52
Taajaan asutut kunnat (n=22) N 367 INTERNETYHTEYS:
Maaseutumaiset kunnat (n=24) 4,04 Kiinted laajakaista valokuidulla (n=229) ER 3,94
B Taysin samaa mielta (5) mT&ysin samaa mieltéd (5)
H Melko samaa mielta (4) E Melko samaa mielta (4)
® En samaa enka eri mielta (3) ® En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
m Melko eri mielta (2) m Melko eri mieltd (2)
W Taysin eri mielta (1) W Taysin eri mielta (1)
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Valokuidun vaikutus arkeen (5/7) - taustat

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Nopeuttaa asioiden hoitamista

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Nopeuttaa asioiden hoitamista

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=229) B 418 YHTEENSA 2021 (n=229) B 418
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=91) ek 4,21 Helsinki-Uusimaa (n=74) EE 4,09
Mies (n=138) g 4,16 Etela-Suomi (n=42) 4,38
SUKUPUOLI & IKA: Lansi-Suomi (n=76) El 417
Naiset 15-30v (n=13) 3,76 Pohjois- ja It&-Suomi (n=38) 4,15
Naiset 31-50v (n=30) 4,40 KOULUTUS:
Naiset 51-64v (n=23) 4,26 perusaste (n=16) | EINGNGTGTNENEDEDTTT -- 3,94
Naiset 65+v (n=26) 4,14 Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) | IIGcTczIHzINNEEZADE ! 4,15
SUKUPUOLI & IKA: Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32) | NNININGTNGz<zGzSG2g@EIDEEGEE l 4,31
Miehet 15-30v (n=25) [IEEEEEEEEECE A N 4,27 Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53) [N DY S T 4,36
Miehet 31-50v (n=52) 4,21 VYliopistotutkinto tai ylempi (n=46) XAE 401
Miehet 51-64v (n=28) 4,01 ASUMISTAPA:
Miehet 65+v (n=34) 4,11 Kerrostalossa (n=123) § 4,26
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: Rivi-/pari-/erillistalossa (n=37) Il 4,02
P&&kaupunkiseutu (n=64) BE 408  Omakotitalossa tonttimaalla (n=61) 8 4,05
Kaupunkimaiset kunnat (n=119) 4,23 Omakotitalossa viljelystilalla (n=8) 4,65
Taajaan asutut kunnat (n=22) 3,91 INTERNETYHTEYS:
Maaseutumaiset kunnat (n=24) 4,41 Kiinted laajakaista valokuidulla (n=229) ER 4,18
B Taysin samaa mielta (5) mT&ysin samaa mieltd (5)
H Melko samaa mielta (4) E Melko samaa mielta (4)
® En samaa enka eri mielta (3) ® En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
m Melko eri mielta (2) m Melko eri mieltd (2)
W Taysin eri mielta (1) W Taysin eri mielta (1)
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Valokuidun vaikutus arkeen (6/7) - taustat

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Vdhentaa tarvetta autoiluun

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Vdhentaa tarvetta autoiluun

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.
YHTEENSA 2021 (n=229) 3,06 YHTEENSA 2021 (n=229) 3,06
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=91) 2,91 Helsinki-Uusimaa (n=74) [IEHIEN T 2,98
Mies (n=138) 3,16 Etela-Suomi (n=42) RN N 2,92
SUKUPUOLI & IKA: Lansi-Suomi (n=76) 3,32
Naiset 15-30v (n=13) 2,91 Pohjois- ja Ita-Suomi (n=38) 2,85
Naiset 31-50v (n=30) 2,58 KOULUTUS:
Naiset 51-64v (n=23) | HEEEEEEECE NN = 3,31 Perusaste (n=16) 2,79
Naiset 65+v (n=26) |IERIEZNNTIN 2,91 Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) 3,13
SUKUPUOLI & IKA: Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32) | 20 | 6 Kl
Miehet 15-30v (n=25) 3,80  Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53) 2,74
Miehet 31-50v (n=52) 2,98  Yliopistotutkinto tai ylempi (n=46) 3,21
Miehet 51-64v (n=28) 3,25 ASUMISTAPA:
Miehet 65+v (n=34) [IENINEZNNNNEN 2,86 Kerrostalossa (n=123) 3,20
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: Rivi-/pari-/erillistalossa (n=37) 2,88
Paakaupunkiseutu (n=64) [IENIEENENN ETE. 2,92  Omakotitalossa tonttimaalla (n=61) 2,82
Kaupunkimaiset kunnat (n=119) 3,06 Omakotitalossa viljelystilalla (n=8) 3,80
Taajaan asutut kunnat (n=22) IENIIEN O ' 10 INTERNETYHTEYS:
Maaseutumaiset kunnat (n=24) 3,33 Kiintea laajakaista valokuidulla (n=229) 3,06
B Taysin samaa mielta (5) mT&ysin samaa mieltéd (5)
H Melko samaa mielta (4) E Melko samaa mielta (4)
® En samaa enka eri mielta (3) ® En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
m Melko eri mielta (2) m Melko eri mieltd (2)
B Taysin eri mielta (1) B Taysin eri mielta (1)
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Valokuidun vaikutus arkeen (7/7) - taustat

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Mahdollistaa etatdiden tekemisen

Mita mielta olet seuraavista vaittamista valokuituyhteyden vaikutuksesta sinun arkeesi?
Mahdollistaa etatdiden tekemisen

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Ka.
YHTEENSA 2021 (n=229) X 4,10 YHTEENSA 2021 (n=229) I 410
SUKUPUOLI: ALUE (NUTS2):
Nainen (n=91) E 4,02 Helsinki-Uusimaa (n=74) | EEEEEEEEZ EE N N EE 4,04
Mies (n=138) g 4,15 Etela-Suomi (n=42) | NS C I N N B 4,14
SUKUPUOLI & IKA: Lansi-suomi (n=76) | EGTGTNNEEEEEEEEe 4,24
Naiset 15-30v (n=13) 3,98 Pohjois- ja It&-Suomi (n=38) 3,88
Naiset 31-50v (n=30) 3,98 KOULUTUS:
Naiset 51-64v (n=23) 4,13 Perusaste (n=16) 3,74
Naiset 65+v (n=26) 3,96 Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) I 3,92
SUKUPUOLI & IKA: Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32) 4,20
Miehet 15-30v (n=25) |HEEEEEEEEEEEEEECN D EN 4,27 Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53) 4,38
Miehet 31-50v (n=52) | NEEEEEEEEEELZ DT EEINE 4,13 Yiiopistotutkinto tai ylempi (n=46) 4,16
Miehet 51-64v (n=28) 4,31 ASUMISTAPA:
Miehet 65+v (n=34) EE 3 94 Kerrostalossa (n=123) Bl 4,19
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: Rivi-/pari-/erillistalossa (n=37) 3,93
Pa&kaupunkiseutu (n=64) 4,02 Omakotitalossa tonttimaalla (n=61) M 3,99
Kaupunkimaiset kunnat (n=119) | 4,13 Omakotitalossa viljelystilalla (n=8) 4,46
Taajaan asutut kunnat (n=22) B 413 INTERNETYHTEYS:
Maaseutumaiset kunnat (n=24) 4,14 Kiinteé laajakaista valokuidulla (n=229) i 4,10
WTaysin samaa mielta (5) mT&ysin samaa mieltd (5)
®m Melko samaa mielta (4) m Melko samaa mielta (4)
® En samaa enka eri mielta (3) ® En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa En osaa sanoa
m Melko eri mielta (2) m Melko eri mielta (2)
W Taysin eri mielta (1) W Taysin eri mielta (1)
I(ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FE{‘{#-E& // 54



Valokuidusta luopuminen

Voisitko viela luopua valokuituyhteydesta?

EH

YHTEENSA 2021 (n=229)

B En luovu missaan tapauksessa
B En usko luopuvani

En osaa sanoa
m Harkitsen luopumista

® Olen luopumassa
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Valokuidusta luopuminen - taustat

Voisitko viela luopua valokuituyhteydesta?

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

VHTEENSA 2021 (1-229)
SUKUPUOLI:
Nainen (n=91)
Mies (n=138)
SUKUPUOLI & IKA:
Naiset 15-30v (n=13)
Neiset 31-50v (1=30)
Naiset 51-64v (n=23) [NEEHIETN
Naiset 65+ (n=26)
SUKUPUOLI & IKA:
Miehet 15-30v (n=25)
Michet 31-50v (n=5)
Miehet 51-64v (n=28)
Miehet 65+v (n=34) [N
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS:
Paakaupunkiseutu (n=64)
Kaupunkimaiset kunnat (n=119)
Taajaan asutut kunnat (n=22) [ EEEEEEN T
Maaseutumaiset kunnat (n=24)

®m En luovu missaan tapauksessa
® En usko luopuvani
En osaa sanoa
®m Harkitsen luopumista
®m Olen luopumassa

.
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Voisitko viela luopua valokuituyhteydesta?

YHTEENSA 2021 (n=229) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

YHTEENSA 2021 (n=229) E
ALUE (NUTS2):

Helsinki-Uusimaa (n=74)

Etel&-Suomi (n=42) E

Lansi-suomi (n=76) INEEEEE] N 1

Pohjois- ja Ita-Suomi (n=38) |6 |
KOULUTUS:

Perusaste (n=16)

Ammatillinen tai ylioppilas (n=81) | 6 |

Opistoast. ammatill. tutkinto (n=32)

Ylempi opisto/AMK/alempi kk. (n=53)

Yliopistotutkinto tai ylempi (n=46)
ASUMISTAPA:

Kerrostalossa (n=123) E

Rivi-/pari-/erillistalossa (n=37) | 6

Omakotitalossa tonttimaalla (n=61)

Omakotitalossa viljelystilalla (n=8)
PELAAMINEN:

Pelaa viihteellisesti (n=140) 41

Pelaa tavoitteellisesti (n=94)

Pelaa viihteell./tavoitt. yht. (n=143) B

®m En luovu missaan tapauksessa
®m En usko luopuvani
En osaa sanoa
®m Harkitsen luopumista
® Olen luopumassa
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Harvalla on valokuitu mokilla

Onko sinulla kaytdssasi valokuituyhteys moékilla/maalla?

o

YHTEENSA 2021 (n=1050)

mKylla
® En osaa sanoa

mEj
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Valokuitu mokilla - taustat

Onko sinulla kdytdssasi valokuituyhteys mokilla/maalla? Onko sinulla kdytdssasi valokuituyhteys mokilla/maalla?
YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% YHTEENSA 2021 (n=1050) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=1050) T I YHTEENSA 2021 (n=1050) NI I
SUKUPUOLL: ALUE (NUTS2): -
. _ Helsinki-Uusimaa (n=327) 2.
Na|n-en (n=525) E T E— Etela-Suomi (n=221) B E
Mies (n=525) Lénsi-Suomi (n=261)
SUKUPUOLI & IKA: Pohjois- ja Ita-Suomi (n=242)
Naiset 15-30v (n=114) I - KOULUTUS:
i _ - Perusaste (n=93) B —_—
Naiset 31-50v (n=168) B EEN— - S
Naiset 51-64v (n=95 Ammatillinen tai ylioppilas (n=364) I EE—
aiset 51-64v (n=95) BTN opistoast. ammatill tutkinto (n=154) EI I
Naiset 65+v (n=147) EINENEIINNNGNNN  viempi opisto/AMK/alempi kk. (n=229) B R
SUKUPUOLI & IKA: Yliopistotutkinto tai ylempi (n=205)
Miehet 15-30v (n=122) [EEEE N - ASUMISTAPA:

Kerrostalossa (n=483) HE I —
Rivi-/pari-/erillistalossa (n=214) R —
Omakotitalossa tonttimaalla (n=315) IE S IEE R —
Omakotitalossa viljelystilalla (n=31)

Miehet 31-50v (n=177)
Miehet 51-64v (n=113) B —
Miehet 65+v (n=114) B —

TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS: INTERNETYHTEYS:
Paskaupunkiseutu (n=231) Kiintea laajakaista valokuidulla (n=229) I E—
Kaupunkimaiset kunnat (n=597) Kiinteé laajakaista iiman valok. (n=225) [HEEE-E—~
P Kiinted laajakaista (ei tyyppid) (n=170) B .
Taajaan asutut kunnat (n=129) BN ETIIEEEE— Mobiilidata (4G/5G) (n=364) J:I I
Maaseutumaiset kunnat (n=92) En tieda (n=61)
mKylla = En osaa sanoa BE mKylla 5 En osaa sanoa BE

i( ANTAR Finnet Valokuitututkimus 2021 - Kantar TNS FLII'\II"\I!'IE'S— // 59



Valokuidun vaikutus arkeen mokilla/maaseudulla

Valokuituyhteyksien vaikutus arkeen mokilla/maaseudulla — mita mielta olet vaittamista?

YHTEENSA 2021 (n=46) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ka.

Avaa ma_hdolllsuuks_la yrlty_st(_)_ln'l_lntaan tai 51 31 31 % 3,62
uusien palvelujen kehittdmiseen
Helpottaa tydnteon ja _ma_as?udulla asumisen o 26 23 15 3 s ss
yhdistamista

B Taysin samaa mielta (5)

E Melko samaa mielta (4)

E En samaa enka eri mielta (3)
En osaa sanoa

m Melko eri mielta (2)

m Taysin eri mielta (1)
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